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Quantity surveyor, un perfil professional
a mida de 'aparellador

»

Debat al CAATEEé sobre una figura consolidada en altres paisos europeus
iambungran potencial acasanostra .
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D'ESQUERRA A DRETA: ELS PARTICIPANTS EN LA TAULA RODONA, TERESA PALLAS; JON BLASBY; COLIN FINLAYSON; JORDI GOSALVES, SUSANA COLLADO;
JOSEP MARIA FORTEZA | ETIENNE BORGOS

rellador. Es aixi com es percep internacionalment aquest perfil professional, arrelat

des de faalgunes décades en paisos del nostre entorn, especialmentals anglosaxons
i del nord d’Europa, i que es podria definir, més o menys, com el professional dels costos
de la construccid. A casa nostra, no obstant aixo, és una figura practicament desconeguda,
encara que en algunes empreses ja existeixen professionals que compleixen amb les seves
funcions perd sense que aparegui com a tal a la targeta de visita. Ara, en uns moments que
demanen ser més escrupolosos que mai en el control i gestié dels costos i on comenga a
mirar-se amb lupa la part econdmica del projecte, el Caatees considera que I'aparellador i
arquitecte técnic és el técnic més adequat per exercir el paper de QS i per aix0 prepara un
curs de postgrau per formar els primers especialistes a Catalunya en la materia.

Si introduim al traductor de Google el terme quantity surveyor (QS), apareixera apa-




gn una taula rodona organitzada a mitjans de gener per
'Area de Formaci6 del Col-legi, el president de I’entitat, Jordi
Gosalves, expressava la seva plena confianga en aquesta fun-
cio emergent de 'aparellador. Tho feia davant d'un grup de

rofessionals que s’hi dediquen des de fa anys, com son Colin
Finlayson, Jon Blasby, Etisnne Borgos, Susana ColladoiJosep
Maria Forteza, amés de la directora de Formacié del Caateeb,
Teresa Pallas. '

La primera qiiestié plantejada esta relacionada amb el conei-
xement. Estan preparats els nostres professionals per ser QS?
Colin Finlayson opina que els actuals estudis dels aparella-
dors estan encara principalment enfocats a la fase de direcci6
i execuci6 d’obres. En canvi, per ser QS “els estudis s’han
- d’enfocar 4 la fase de precontracte, abans fins i tot que el dis-
seny estigui definit”. D’igual manera opina Jon Blasby, ja que
“si es parla de costoside gesti6 del projecte les decisions s’han
de prendre els primers mesos”. De tota manera, Gosalves va
matisar que “la formaci6 de I’aparellador és, dels professio-
nals de ’edificacid, el que, tot i limitats, dedica més crédits a
mesuraments i costos”. Aixi, continud, “som els que desti-
nem més temps a aquests temes, perod és un ambit que sempre
s’havist en un segon plais’ha donat mésrellevanciaal’obra”.

Terreny orfe

Aquestes mancances justifiquen que el Col-legi vulgui com-
pletar aquesta formaci6 en un camp “fins ara orfe” i que altres
professions no han volgut assumir.

Es igualment important, per ser un QS, “treballar ben aviat
en equip per conéixer les necessitats i limitacions del projec-
te”, la inversi6 necessaria i els parametres per metre quadrat,
segons Borgos, el qual recorda que ja en les primeres reunions
de projectes a I’estudi Foster & Partners es convocava el QS a
participar. Aquesta manera de treballar, afegf, esta plenament
instaurada entre les multinacionals, habituades a un mercat
global on “la competéncia del control de costos és obligada
idéna coheréncia ala inversi6”. “S’ha de controlar cada fase
i des del principi”, afinant cada rang de preus, sical, va *
afegir Borgos.Aquest coneixement detallat, d’altra
banda, déna tranquil-litat a I’equip redactor pero
és una situacié encara infreqlient a casa nostra.
Per aix0 s’hi ha d’insistir mica en mica.

Tanmateix, I’actual contencié del sector juga a
favor de la seva implantacié, com explicava For-
teza: “la catarsi que es viu i que ha fet tremolar
els esquemes de funcionament obren I'oportu-
nitat de ressituar-se estratégicament i
ocupar aquest espai amb una denomi-
nacié de prestigi internacional”. For-
teza, que s’ha especialitzat en control
de costos, es queda meravellat quanen
reunions de corporacions internacio-
nals la seva figura esta molt valorada i
escoltada. En canvi, enreunions d’em-
preses espanyoles-catalanes, “ni ens

L%

Jordi Gosalves: “laformacié de
laparellador és, dels professionals de

I'edificacid, el que dedica més credits
a mesuraments i costos, encara que
limitats”
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convidaven a les reunions, ens donaven els planols a posteri-
ori perqueé féssimels calculs”. En alguns casos, afegi Gosalves,
la preséncia d’un professional dels costos en una reunié amb
arquitectes és considerat “com un condicionant que coarta la
seva creacio arquitectonica”. En canvi, s’hauria de veure des
del punt de vista contrari, com'un “aval a la fiabilitat del pro-
jecte”, afirmal’arquitecte Borgos tot apel-lant al pragmatisme
anglés: “és el millor que pots fer per al client, emparar amb
dades allo que estas fent, que tingui un sentit”. Al seu parer,
la creixent inversid estrangera donara peu a integrar, ja en les
fases prévies del projecte, aquestes tasques.

Precisament el “predimensionament, allo que cal valorar
abans que es materialitzj el projecte en planols”, és unade les
mancances dels estudiants d’arquitectura técnica, en opinié
de Gosalves. A aquest déficit, Collado afegeix “la relacié del
predimensionament amb la gesti6 de riscos, larelacié ambla
licitacié... va tot lligat, perqué en el moment O en que comen-
ces a assessorar ja penses en els efectes que la contractacié i
execucié tindran en el projecte i en les decisions que s’hauran
de prendre durant tot el seu desenvolupament”. I si aquesta
és unamanera de treballar assimilada per les multinacionals,
que s6n les que ofereixen més possibilitats de feina als QS, la
seva tasca és també necessaria en projectes petits i mitjans,
que s6n la gran majoria a casa nostra. Ho corrobora Susa-
na Collado, qui explica com a Anglaterra també es recorre a

“aquesta figura per a projectes de promotors privats que, per

exemple, es fan casa seva. “Tant en projectes de 500.000 euros
com de 100 milions I'aportacié del QS és valuosa, i amb més
rad en projectes petits, on una desviacié s’acusa més”, argu-
menta.

Es evident, continua Colin Finlayson, que un QS “brilla més
en projectes grans perqueé és on pot oferir més alternatives
i es pot contractar de diferents maneres”. Ara bé, cal recor-
dar que el QS, a banda d’ocupar-se dels costos,

d’acord amb la seva definicié més classica, pot
tenir un rol molt important com a estratega i
analista-gestor de riscos i el seu perfil s’acosta
molt al del project manager. També, segons Fin-
layson, ha de saber negociar i revisar contractes
iclausules, entendre els riscos del client...
Altres valors que ha de tenir un bon QS,
segons Susana Collado, sénla proactivitat
i saber optimitzar els recursos de que es
disposa. En aquest sentit, les seves fun-
cions s’han anat ampliant: “els seus ser-
veis eren fa 50 anys molt quadratsino era
cridat a la primera reuni, i encara hi ha
arquitectes que al Regne Unit
no els inclouen a la primera
trobada; els clients i equips de
disseny de projectes exitosos,
com Foster & Partners, fins i
tot hi insisteixen en convocar-
los”, explica Blasby. En el debat
esvaabordar també el fenomen
de les promotores d’habitatges

O —

R




58®

LINFORMATIU
DEL CAATEEB
FEBRER

2016

‘ que, per exemple, solen repetir models de construccid. En aquests casos,
compten amb professionals, generalment aparelladors, que s’ocupen
d’aquestes funcions: sén els caps d’estudi, analistes de riscos.... Amb
altres noms, fan un paper equiparable al del QS, va apuntar el president
del col'legi. Aquest tipus d’empreses també podrien nodrir-se de les
metodologies i formes de treballar del QS.

L4

Tipusde QS

Dr’altra banda es va distingir entre el Professional QS, que és aquell que
treballa com a consultor extern d’un projecte, del Contractor QS, aquell
que treballa al si d’'una empresa constructora i fa el control de costos dels
seus actius, viabilitats o control de les amortitzacions. A banda, n’hi ha
alguns especialitzats en reclamacions i en activitats de mediacid, o en
preparacié de concursos. “El QS ocupa uns carrecs molt similars als que
aqui ocupen, en carrecs intermedis, els aparelladors”, va dir Forteza, Tota
I'amalgama de tftols i carrecs a I'empresa es podria aclarir i simplificar en
el futur gracies a un postgrau com el que prepara el Collegi, puntualitzi
laresponsable de formaci6 i col-legiacio, Teresa Pallas. “A més, pot donar
tranquil-litat al client internacional”, afegi Etienne Borgos.

Els participants consideren que els aparelladors sén els professionals
p P _
més adequats per ser QS: “jo no deixaria que ho fos un arquitecte per-
p J {
quc tenim coneixements pero el dia a dia dels preus el coneix millor
I"aparellador”, va dir amb un somriure Borgos, ell mateix ar uitecte,
p q
que considera fonamental “el coneixement local i que anem de lamé en
la discussio6 del contracte”.

Pedagogia

De tota manera, encara estem lluny d’altres paisos del nostre entorn i
caldra fer molta pedagogia per convéncer els clients, sobretot el local,
que confii en un altre agent del sector, el QS, en el seu projecte. Tot i
aixi, Jon Blasby opina que el mercat per als QS és immens i destaca tres
ninxols: “d’una banda els paisos estrangers, d’una altra els inversors
estrangers que venen a casa nostra i en tercer lloc, perd amb un mer-
cat molt menor de moment, els clients espanyols”. Malauradament, en
aquest Gltim cas segueix estant assumida una desviacié econdmica en
els projectes de fins al 20 per cent del pressupost .

Cal, doncs, fer comprendre al client, especialment al mitja i petit, que el
QS sera capag de reduir aquesta desviacié i, per tant, la seva contractacié
ésrendible, va argumentar Jordi Gosalves. Un canvi de cultura i el pas del
temps s6n fonamentals perqué el QS arreli, aixi com saber guanyar-se la
confianga del client, tal com apuntava Forteza, que ha aconseguit “que
el client sigui fidel perqué li has resolt els problemes”.

Enaquest punt, és de preveure que I'exemple dels fons d'inversié, que ja
exigeixen la participacio d’aquesta figura en els seus projectes, s’esten-
dra com unatacad’oli. De la mateixa manera, insisti Blasby, caldra seguir
treballant per conscienciar sobre “la importancia de tenir en compte la
connexio entre els costos d'execucid i els costos d’operacié”, ésa dir, els
del manteniment posterior de I'edifici. Posa coma exemple els projectes
que inclouen murs de vidre arreu, amb claraboies i sostres espectacu-
lars perd incapagos de preveure els futurs costos de neteja, que fan que
aquesta requereixi equips i sistemes extremament cars o que s’opti per
no netejar, amb I'evident deteriorament dels elements i la mala imatge

Colin Finlayson opina que per ser QS
“els estudis s’han d’enfocar a la fase
de precontracte, abans fins i tot que el
disseny, és a dir, en I'estratégia”

Jon Blasby: “Si es parla de costos i de
gestio del projecte les decisions s’han
de prendre els primers mesos”.




Segons Etienne Borgos, la creixent
inversid estrangera donara peu a
integrar, ja en les fases prévies del
projecte, les tasques del QS

Susana Collado: “Tant en projectes
de 500.000 euros com de 100 milions
Paportacio del QS és valuosa,iamb
més raod en projectes petits, on una
desviacio s’acusa meés”
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que aixd representa. I qui parla de vidre parla de la fusta o de qualsevol
altre material que necessiti manteniment i de la ubicacié i caracteristi-
ques de les diferents instal-lacions que donen servei als usuaris.

En tots aquests aspectes la participacié d’un bon QS pot ser crucial per
optimitzar i estalviar recursos en el moment del projecte i, després, en
la gestié i manteniment de 'edifici. Gosalves li dona la rad: “els grans
gestors de patrimoni en explotacié tenen necessitat de professionals que
tinguin en compte les despeses posteriors de la construcci6”. Les mul-
tinacionals hoteleres o els centres comercials sén dues tipologies d’edi-
ficis que ja tenen molt presents aquests aspectes en la fase de projecte.

En arribar ales conclusions de la taularodona, els participants van acon-
sellar, a tots aquells professionals que es plantegin treballar com a QS,
que, en primer lloc, dominin I'anglés (com a minim si es treballa per a
clients internacionals), com va apuntar sens dubtar un moment Colin
Finlayson. A banda, es valorara que siguin metodics i proactius, capagos
de reportar i de treballar en equip. Un sector en el qual el QS pot trobar
uns bons aliats és, en opinié del president del Col-legi, el bancari. jaque
demanara cada cop més la seva participacié en valorar i controlar els
riscos i costos d’una operacié immobiliaria que sol'liciti una hipoteca.

% Els participants en la taula rodona

Hi han participat dos directius de I’'empresa consultora Castiel; Colin
Finlayson i Jon Blasby. Colin, enginyer de Camins amb molta experién-
cia en edificacié havent treballat per a grans constructores internacio-
nals en projectes a Espanya, va adonar-se que els clients internacionals
amb projectes al nostre pais necessitaven d’un assessorament de costos
més professionalitzat. Per aix0 decidi formar-se en QS. Actualment és
director de Castiel i afirma que els projectes a l’empresa es divideixen
equitativament en serveis de Project Management i de QS.

Jon Blasby, format com a QS al Regne Unit, ha vist com la carrera profes-
sional ha evolucionat cap al rol de project manager quan encara aquesta
professi6 no estaba establerta com a tal. Anteriorment, director d’Ae-
com, és expert en gestié de projectes i gestié d’equips internacionals,
treballant en projectes a tot el moén i tenint cura de clients a nivel global.

També té bagatge internacional I’Etienne Borgos, que durant 15 anys
ha treballat amb Foster & Partners on ha participat en projectes a tot
el mén, com sén la Torre Collserola, el metro de Bilbao o la ciipula del

" Reichstag de Berlin, entre d’altres. Des del 2001 lidera I'estudi d’arqui-

tectura Borgos-Pieper, amb oficines a Barcelona i Londres. Els seus cli-
ents sén majoritariament estrangers i considera la figura del QS com a
un membre essencial dels seus projectes.

Per la seva banda, Susana Collado, aparelladora i arquitecta técnica,
membre suplent de la Junta de Govern del Col‘legi, va anar a Londres
a fer el treball de final de carrera a través d’un Erasmus i s’hi va quedar
deu anys, per convertir-se “en allo que més s’assemblava a aparelladora,
quantity surveyor”. Després d’ampliar els seus estudis amb un mas-
ter per poder assolir totes les competéncies del QS i de qualificar-se
professionalment com a QS certificat Rics(Royal Instituye of Chartered
Surveyors), va treballar durant tota la seva estada al Regne Unit a Davis
Langdon LLP (ara Aecom), onva col-laborar amb grans equips de disseny
com sén Foster & Partners, Grimshaw, ARUP and Buro Happold.
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" Finalment, Josep Maria Forteza, membre de Junta de Govern, respon-
sable de I’Area de Formacié i director general de Tecnics G3, parla de la
seva fe en “el control de costos i seguiment del projecte, una part a casa
nostra poc valorada”. Pero ell i el seu germa, també aparellador, “vam
creure que aquest era el cami” i des del principi van tenir molt presentel
control econdmic, van aprendre gairebé de manera autodidacta, envol-
tant-se de profegsionals que si en sabien “i arribant a la transicié de] Qs
al project manager”, de manera que s’han dedicat a gestionar projectes
iobres. '

Per aixo, parlant amb Jordi Gosalves es van plantejar seriosament, apro-
fitant la creixent internacionalitzaci6 i globalitzacié del sector, fer arribar
als aparelladors catalans una formacié i una especialitzacié que s’han
estes arreu d’Europa. Per a ell “la professié de QS esta reconeguda i
prestigiada tecnicament i socialment al mén an glosaxd”, Perqué ens fem
una idea de I'antiguitat d’aquesta especialitzacié, Josep Maria Forteza
comenta que actualment esta intervenint, eh un projecte important a
Barcelona, una empresa anglesa de QS que té 23] anys d’antiguitat!

El curs de postgrau del Caareer

L'organitzacié de la taula rodona s’emmarca dins el projecte del Caatees
d’oferir formacié especifica que permeti als aparelladors interessats a
esdevenir quantity surveyor. Aquest postgrau, en preparacié, vol donar
alsalumnes les eines i recursos perque siguin capagos de fer una estima-
cio de costos en totes les fases del projecte; fer estudis d’analisi de riscos
(Risk Management) i d’optimitzacié de costos (Value Management),
assessorar el clientiI’equip de disseny pel que faa gestié de costos, fent
contribucions positives i efectives, tant en les etapes inicials de disseny
com durantI'execucié material del projecte; assessorar el client i I'equip
de disseny en métodes de licitacié; coordinar el procés de licitacié; pre-
parar documentacié, analitzar propostes i negociar contractes... Es pre-
veu que en la seva primera edicié el postgrau tingui una durada de 140
hores i que bona part del professorat V'integrin professionals en actiu i
amb experi¢ncia en aquesta matéria, “un camp que és orfe a casanostra,
no I'ocupa ningt i algd ho haura de fer”, en paraules del president del
Caatees]Jordi Gosalves.
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Josep M. Forteza: “La professio de
QS estareconegudai prestigiada
técnicament i socialment al mon
anglosaxé”

PEeRFIL
Susana CoLLapo

Directora
acadéemica -
del postgrau
Quantity
surveyor

Ladirectora académica del nou Postgrau Quantity
Surveyor del CaATees és arquitecta técnica per la
Universitat Politécnica de Catalunya, Internai-
onal MBA per La Salle-Universitat Ramon Ll
I Quantity Surveyor amb certificaci6 professional
membre del Royal Institute of Chartered Sur-
veyors (MRics).

Susana Collado es va mudar al Regne Unit quan
va finalitzar la diplomatura d’Arquitectura Téc-
nica a Barcelona per completar el Treball de Fi de
Carreraies va quedar per cursar a més un master
en Built Environment. Va iniciar la seva carrera
professional a Londres a Davis Langdon LLP (ara
Aecom), una de les consultores de projecti cost
management més importants del mén.

Deu anys després va tornar a Barcelona, on va
completar amb éxit I'International Meaa La Salle,
va ser contractada per treballar a 'equip de mar-
queting de I'Institut Catala del S61 i va col-laborar
amb’Ajuntamentde Barcelonaen la promociéde
la ciutat i del pais a inversors i empreses interna-
cionals gestionant el projecte de promoci6 econd-
mica Barcelona-Catalonia.

Actualment és consultora de negoci i construc-
¢i6 per a diversos clients als quals ofereix serveis
de project management i business development,
tasca que combina amb la docéncia a La Salle, on
és coordinadora i professora del programa oficial
Mupp Master in Project Management, programa
impartit integrament en anglés, tutora dels mas-
ters de la universitat Herriot Watt que ofereix
I'escola d'arquitectura de La Sallei col*laboradora
de les assignatures relacionades amb |a gestio de
projectes dels programes de grau en Business
Administration (ApE) i Organitzacié d’Empreses
Tecnoldgiques i de Comunicacié (Omic).

També és membre suplent de la Junta de Govern
del CAATEEB.




